mMGP GARAGE

REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
WWW.MGP-SKLEP.PL

Niniejszy Regulamin okre$la ogdlne warunki, zasady oraz sposéb sprzedazy prowadzonej
przez Sprzedawce, za posrednictwem sklepu internetowego www.mgp-sklep.pl (zwanego
dalej: ,Sklepem Internetowym”) oraz okresla zasady i warunki $wiadczenia przez
Sprzedawce z ustug drogg elektroniczna.

Regulamin w aktualnej wersji obowigzuje od dnia 16 kwietnia 2025 roku.

§1
Definicje

1.1. Klient — oznacza osobe fizyczng, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i
na rzecz ktérej moga by¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktérg moze byé
zawarta Umowa. W przypadku klienta o ograniczonej zdolno$ci do czynnos$ci prawnych,
klient zobowigzany jest do uzyskania zgody opiekuna prawnego na zawarcie Umowy oraz
okazac takg zgode na kazde zgdanie Sprzedawcy.

1.2. Regulamin - oznacza niniejszy regulamin.

1.3. Sprzedawca - oznacza pomiot WIESLAWA GLINKOWSKA z siedzibg przy ul. Portowa
14a, 44-102 Gliwice, posiadajgca NIP: 6310204763, bedacy jednoczesnie wtascicielem
Sklepu Internetowego. Adres korespondencyjny ul. Portowa 14a, 44-100 Gliwice, adres
e-mail biuro@mgp-sklep.pl.

1.4. Strona Internetowa Sklepu - oznacza strone internetowg, pod ktérg Sprzedawca
prowadzi Sklep Internetowy, dziatajgcy w domenie www.mgp-sklep.pl

1.5. Produkt - oznacza produkt w formie cyfrowej (np. e-book) przedstawiony przez
Sprzedawce za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, mogacy by¢ przedmiotem

Umowy.

1.6. Umowa - oznacza umowe, ktérej przedmiotem jest dostarczenie Klientowi Produktu
zawartg na odlegtos¢, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

§ 2


http://www.mgp-sklep.pl

Postanowienia ogodlne i korzystanie ze Sklepu
Internetowego

2.1. Niniejszy regulamin jest dostepny na Stronie Internetowej Sklepu, w sposéb
umozliwiajacy jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez wydrukowanie
lub zapisanie na nos$niku w kazdej chwili.

2.2. Warunkiem korzystania ze Sklepu Internetowego jest akceptacja niniejszego
regulaminu. Brak

akceptacji Regulaminu uniemozliwi Klientowi ztoZzenie zamowienia na Produkty.

2.3. Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa
wiasnosci intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej, Strony Internetowej
Sklepu, a takze do wzorcow, formularzy, logotypéw zamieszczanych na Stronie Internetowej
Sklepu (z wyjatkiem logotypow i zdje¢ prezentowanych na Stronie Internetowej Sklepu w
celach prezentacji produktéw, do ktérych to prawa autorskie nalezg do podmiotéw trzecich)
nalezg do Sprzedawcy, a korzystanie z nich moze nastepowac wytacznie w sposéb
okreslony i zgodny z Regulaminem oraz za zgodg Sprzedawcy wyrazong na pismie.

2.4. Do korzystania ze Sklepu Internetowego konieczne jest posiadanie przez Klienta
urzadzenia z dostepem do sieci Internet. Sprzedawca doklada staran, aby korzystanie ze
Sklepu Internetowego byto mozliwe dla uzytkownikéw Internetu z uzyciem wszystkich
popularnych przegladarek internetowych, systemow operacyjnych, typédw urzgdzen oraz
typdw potaczen internetowych. Do otwarcia i odczytania Produktu niezbedne jest posiadanie
oprogramowania pozwalajgcego na odczyt plikow PDF.

2.5. Sprzedawca informuje, ze korzystanie z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng moze
wigzac sie z zagrozeniem po stronie kazdego uzytkownika sieci Internet, polegajagcym na
mozliwosci wprowadzenia do systemu teleinformatycznego Klienta szkodliwego
oprogramowania oraz pozyskania i modyfikacji jego danych przez osoby nieuprawnione.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$¢ za tresci innych serwiséw, do ktérych moze
zosta¢ przekierowanych Klient ze Strony Internetowej Sklepu.

2.6. Strona Internetowa Sklepu wykorzystuje pliki cookies w celach informacyjnych,
funkcjonalnych i statystycznych. Szczegotowe zasady wykorzystywania plikbw cookies
znajdujg sie w Polityce Prywatnosci.

2.7. W celu ztozenia zamowienia w Sklepie Internetowym za posrednictwem Strony

Internetowej Sklepu konieczne jest posiadanie przez Klienta aktywnego numeru telefonu i
konta poczty elektroniczne;j.

§ 3

Ustugi swiadczone droga elektronicznag



3.1. Sprzedawca umozliwia za posrednictwem Sklepu Internetowego sktadanie zaméwien
na Produkty. Wszystkie Produkty oferowane w Sklepie Internetowym sg wolne od wad
fizycznych i prawnych.

3.2. Sprzedawca ma prawo do organizowania okazjonalnych konkursow i promociji, ktérych
warunki kazdorazowo zostang podane na Stronie Internetowej Sklepu. Promocje w Sklepie
Internetowym nie podlegajg taczeniu, o ile Regulamin danej promocji nie stanowi inaczej.

3.3. Sprzedawca ma prawo do dodania do zamodwienia Klienta losu uprawniajgcego do
udziatu w loterii promocyjnej organizowanej na zlecenie Sprzedawcy, na zasadach
okreslonych w odrebnym regulaminie.

3.4. Sprzedawca swiadczy réwniez ustugi wystania potwierdzenia zaméwienia wiadomoscig
email lub SMS, poinformowania o organizowanych loteriach promocyjnych i przekazywania
wszelkich innych informacji zwigzanych z uruchamianymi i obowigzujgcymi akcjami
promocyjnym.

3.5. Ustugi elektroniczne $wiadczone przez Sprzedawce za posrednictwem Sklepu
Internetowego nie wymagajg od Klienta uiszczenia zadnej optaty. Umozliwienie sktadania
zamowien, przegladania tresci i przesytania zamowionych informacji jest nieodptatne.

§4

Zamowienia

4.1. Informacje zawarte na Stronie Internetowej Sklepu nie stanowig oferty Sprzedawcy w
rozumieniu Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie Klientéw do skladania ofert zawarcia
Umowy.

4.2. Klient moze sktada¢ zamdéwienia w Sklepie Internetowym za posrednictwem Strony
Internetowej Sklepu przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

4.3. Dostep do Produktéw dostepnych w Sklepie Internetowym moze by¢ ograniczony
CZasowo.

4.4. Ceny podane na Stronie Internetowej Sklepu zamieszczone przy danym Produkcie
stanowig ceny bru o (zawierajgce niezbedny podatek VAT) i sg wigzace dla Sprzedawcy i
Klienta, w chwili ztozenia zamodwienia.

4.5. W celu ztozenia zamoéwienia na Produkty znajdujgce sie ofercie Sklepu Internetowego,
Klient powinien postepowaé zgodnie ze wskazéwkami dostepnymi na Stronie Internetowe;j
Sklepu.

4.6. Klient sktadajgcy zamowienie za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, kompletuje
zamowienie wybierajgc Produkt, ktérym jest zainteresowany. Po wyborze Produktu, Klient
podaje dane osobowe, w tym adres poczty elektronicznej do wysyitki Produktu, sktada
zamowienie i przechodzi do pfatnosci wybierajgc jedng z dostepnych formy ptatnosci: np.
BLIK, karta ptatnicza, przelew elektroniczny realizowany z udziatem zewnetrznych



partnerow, w tym zewnetrzny system ptatnosci taki jak imoje, obstugiwany przez firme ING
Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach lub HotPay B2B spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Andrychowie lub ePtatnosci sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w
Andrychowie.

4.7. Ztozenie zamodwienia stanowi ztozenie Sprzedawcy przez Klienta oferty zawarcia
Umowy Produktow bedagcych przedmiotem zamdwienia.

4.8. Po otrzymaniu potwierdzenia uiszczenia ptatnosci od podmiotu realizujgcego ptatnosc,
Sprzedawca dostarcza Klientowi na podany przez niego adres poczty elektronicznej,
potwierdzenie przyjecia zamdwienia, otrzymania ptatnosci oraz optacony Produkt w formacie
PDF lub link umozliwiajgcym jego pobranie, z zastrzezeniem pkt 8.3. ponizej.

4.9. W przypadku braku mozliwo$ci przyjecia zamdwienia, Umowa nie zostaje zawarta, a
Sprzedawca zwraca Klientowi uiszczone srodki pienieznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni
od dnia ztoZzenia zamdwienia.

4.10. W przypadku podania przez Klienta btednych lub nieaktualnych danych, Klient
zobowigzuje sie do niezwtocznego powiadomienia o tym Sklepu za posrednictwem
wiadomosci email. Klient przyjmuje do wiadomos$ci, Ze podanie btednych danych
uniemozliwia prawidtowe swiadczenie ustug, w tym sprzedaz Produktu.

§5
Produkty

5.1. Wszelkie Produkty oferowane lub udostepniane za posrednictwem Sklepu
Internetowego stanowig przedmiot ochrony zgodnie z prawem autorskim.

5.2. Klient ma prawo korzysta¢ z nabytego Produktu dla wtasnego uzytku prywatnego i na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

5.3. Klient, ktéry dokonuje zakupu Produktu w ramach Umowy, moze utrwali¢ na dysku
twardym lub nosniku i odtwarza¢ Produkty przy wykorzystaniu wybranego przez Klienta
urzadzenia bez ograniczen czasowych. Klient nie jest uprawniony do innego niz okreslone w
Regulaminie utrwalania i zwielokrotniania, rozpowszechniania, a takze wprowadzania do
obrotu, publikacji, dystrybucji, oddawania w najem czy jakiegokolwiek innego wykorzystania
Produktu, w tym do celéw zarobkowych w catoéci lub we fragmentach Produktu, ktére to
czynnosci wymagajg zgody wtasciciela praw, z wyjatkiem przypadkow dozwolonych przez
obowigzujgce prawo.

5.4. Klient nie jest uprawniony do ingerowania w zawartos¢ Produktu, usuwania oznaczen
wiasciciela oraz technicznych zabezpieczen Produktu.

5.5. W przypadku uzyskania przez Sprzedawce informacji o naruszeniach, Sprzedawca
wezwie Klienta do usuniecia skutkédw naruszen na koszt Klienta. W przypadku
niedostosowania sie Klienta do wezwania Sprzedawcy w terminie 3 dni od daty otrzymania



przez Uzytkownika wezwania, Sprzedawca moze skierowa¢ wobec niego wszelkie
roszczenia z tytutu naruszenia Regulaminu.

§6

Reklamacje

6.1. Sprzedawca zobowigzuje sie dostarczyé Produkt zgodny z Umowa.

6.2. Klient, bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Ustawy — Kodeks cywilny oraz
osobg fizyczng zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z jego dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niego charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informac;ji
Dziatalnoéci Gospodarczej - jest uprawniony do zgtoszenia reklamacji zakupionego
Produktu.

6.3. Sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego konsumentem na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r.
poz. 287).

6.4. Reklamacje, wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie lub na
podstawie niniejszego Regulaminu, nalezy kierowac drogg elektroniczng na adres e-mail
Sprzedawcy biuro@mgp-sklep.pl lub pisemnie na adres woj. SLASKIE, pow. Gliwice, gm.
Gliwice, miejsc. Gliwice, ul. Portowa 14a, 44-100.

6.5. W opisie reklamaciji, Klient powinien poda¢ dane kontaktowe tj. imie i nazwisko, adres
do korespondencji, numer telefonu, adres e-mail, adres korespondencyjny (w przypadku
pisemnej reklamacji), a takze opisa¢ rodzaj i date wystgpienia wady wraz z zgdaniem Klienta
w zwigzku ze sktadang reklamacja.

6.6. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamaciji Klienta, w terminie 14 dni od jej otrzymania.

6.7. Roszczenia Klienta z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowg ulegajg przedawnieniu po
uptywie 6 lat od dnia ujawnienia sie niezgodnosci Produktu z Umowa. Koniec terminu
przedawnienia przypada na ostatni dzien roku kalendarzowego.

6.8. Klient bedgcy konsumentem posiada mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen. Zasady dostepu do tych
procedur dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych podmiotéw uprawnionych
do pozasgdowego rozpatrywania sporéw. Mogg nimi by¢ w szczegdlnosci rzecznicy praw
konsumenta lub Wojewoddzkie Inspektoraty Inspekcji Handlowej, ktérych lista jest dostepna
na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow. Sprzedawca informuje,
ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma internetowego
systemu rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu
unijnym (platforma ODR).

§ 7



Prawo odstgpienia

7.1. Prawo do odstgpienia od Umowy nie przystuguje w odniesieniu do umow o dostarczanie
tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Klienta (konsumenta) przed uptywem terminu
do odstgpienia od Umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa
odstgpienia od Umowy.

7.2. W zwigzku z natychmiastowym przestaniem Produktu do Klienta na wskazany adres
e-mail, Klientowi nie przystuguje prawo do odstgpienia. Klient moze zrezygnowacé z
zamowienia do momentu dokonania ptatnosci za Produkty.

7.3. Regulacje niniejszego punktu Regulaminu dotyczg rowniez Przedsigbiorcy —
konsumenta, ktéry zawart umowe bezposrednio zwigzang z jego dziatalnoscig gospodarcza,
a sama umowa nie posiada dla niego charakteru zawodowego, wynikajgcego w
szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidenciji i Informaciji Dziatalnosci
Gospodarcze;.

§8

Tresci cyfrowe

8.1. Sprzedawca umozliwia nastepujgce modele zakupu Produktow:
8.1.1. zakup elektronicznego egzemplarza Produktu;
8.1.2. zakup elektronicznego egzemplarza Produktu w przedsprzedazy.

8.2. Na Stronie Internetowej Sklepu Sprzedawca zamieszcza informacje o dostepnych
modelach zakupu danego Produktu.

8.3. Realizacja zamowienia Produktu zakupionego w przedsprzedazy odbywa sie
niezwtocznie po rozpoczeciu sprzedazy Produktu tj. w terminach podanych w informacjach
opisujgcych dany Produkt, nie wczesniej jednak niz po dokonaniu przez Klienta ptatnosci za
Produkt.

8.4. Klient ma prawo korzysta¢ z Produktéw wytgcznie na wtasny uzytek tj. odtwarzac
zakupione Produkty na urzgdzeniach elektronicznych, wprowadzac¢ do komputera lub innych
urzgdzen w celu zapoznania sie z ich trescig bez mozliwosci zmieniania struktury
elektronicznej lub innego modyfikowania pliku i dalszego rozpowszechniania Produktow.
8.5. W ramach udzielonej licenc;ji, Klient nie ma prawa do:

8.6. ingerowania w zawartos$¢ lub integralno$¢ Produktow:

8.6.1. usuwania oznaczen wtasciciela oraz technicznych zabezpieczen;



8.6.2. oddawania do uzywania lub korzystania osobom trzecim;

8.6.3. rozpowszechniania ani wprowadzania do obrotu w rozumieniu przepiséw o prawach
autorskich i
prawach pokrewnych;

8.7. jakiegokolwiek komercyjnego wykorzystania Produktéw bez zgody Sprzedawcy.

8.8. Sprzedawca wyraza zgode na korzystanie przez Klienta z Produktu na nie wiecej niz 5
(pigciu)

odrebnych urzadzeniach. Udostepnianie/rozpowszechnianie w Internecie zakupionych
Produktow bez zgody Sprzedawcy jest zabronione.

§9

Ochrona danych osobowych

9.1. Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu
Internetowego jest Sprzedawca.

9.2. Dane osobowe Klienta zbierane sg przez administratora za posrednictwem Sklepu
Internetowego w celu realizacji Umowy, a jezeli Klient wyrazi na to zgode — takze w celu
marketingowym.

9.3. Wiecej informacji o zasadach ochrony danych osobowych zamieszczonych zostato
Polityce Prywatnosci.

§10
Postanowienia koncowe

10.1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosc¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy. Umowy ze Sprzedawcg zawierane sg w jezyku polskim. W zakresie
najdalej dopuszczalnym przez prawo, Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy w
transmisji, btedy oprogramowania, lub btedne informacje o Produktach publikowane na
Stronie Internetowej Sklepu i innych serwisach internetowych bedace nastepstwem awarii
technicznej lub dziatania osob trzecich oraz za zdarzenia wynikajgce z sity wyzsze;.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie Produktow z przyczyn
lezacych po stronie administratoréw kont pocztowych, w tym za blokowanie lub usuwanie
wiadomosci przychodzacych w zwigzku z dziataniem filtréw antyspamowych.

10.2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a zwlaszcza Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 287) oraz ustawy z dnia z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2509)

10.3. Regulamin wchodzi w zycie dnia 30 listopada 2023 roku.



10.4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszystkie
zamoéwienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem wejscia w zycie nowego
Regulaminu sg realizowane na podstawie Regulaminu, ktéry obowigzywat w dniu sktadania
zamowienia przez Klienta. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 7 dni od dnia
opublikowania na Stronie Internetowej Sklepu. Sprzedawca poinformuje Klienta na 7 dni
przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu o zmianie Regulaminu za pomocg wiadomosci
przestanej drogg elektroniczng zawierajacej odnosnik do tekstu zmienionego Regulaminu.

10.5. W razie zmiany lub uniewaznienia ktéregokolwiek z postanowien niniejszego
Regulaminu, na skutek prawomocnego orzeczenia sgdu, pozostate postanowienia pozostajg
w mocy.



